
 

Recreation, Parks and Cultural Activities    Financial Policies and Procedures 
 

Financial Assistance Policy‐Recreation Services 
___________________________________________________________________________ 

Draft Created:        July 20, 2012 

Approval Level: City Council 
Approval Date:       
Scheduled review date (frequency)   
Primary Contact:      William Chesley    
___________________________________________________________________________ 

 
Summary  
The Department encourages resident participation in City programs. A financial assistance policy and 
process is developed to allow for maximum resident participation in City programs. 
 

Eligibility  
All City residents who meet qualifications are eligible. All City programs are eligible for financial 
assistance. Some classes in the Market Rate portfolio may have limited availability to ensure cost 
recovery goals. 
 

Policy:   Fee assistance may be granted according to the following schedule: 

 40% reduction for households where a child receives free or reduced lunch at an Alexandria City 
School. 

 50% reduction for households where a child receives free or reduced lunch and the family 
receives nutrition assistance (SNAP). 

 70% reduction for households where a child receives free or reduced lunch, and also receives 
TANF (Temporary Assistance for Needy Families), or where they reside in a City of Alexandria 
temporary shelter.  

 Resident Seniors (55 years old and above) receive a 20% discount on each program 
 Adults without children who have proof of receiving SNAP, or Medicaid, may be granted a 30% 

fee reduction.  

Procedures: 
1. Resident completes the application and submits accompanying documentation to the 

Recreation Program Manager/Center Director. Applications must be accompanied by written 
documentation. 

2. Recreation Program Manager/Center Director are to review documentation and verify. 
3. Recreation Program Managers/Center Directors may approve and sign the application as the 

Department Director Designee. 
4. The applications must be stored with the registrations and made available upon request. 
5. Any fee assistance requested that differs from the stated policy, or without documentation, 

must be approved by the Division Chief or Deputy Director of Recreation Services. 



 
 
 

Roles and Responsibilities 
All Regional Program Directors, Recreation Managers, and Managers on Duty, along with Front Desk 
Personnel are to ensure that this policy is adhered to. 
 

Contacts  
William Chesley Deputy Director, Recreation Services 
David A. Miller, Division Chief, Recreation Services 
Joseph Petrella, Division Chief, Recreation Services 


